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- im Folgenden Verlag genannt –

Allgemeine Geschäftsbedingungen für den Bezug von Presse-Produkten 
(Print und/oder Digital)  

 

 

 

§  1 Vertragsgegenstand / Zustandekommen des Vertrages
Der Abonnement-Vertrag über den regelmäßigen Bezug einer Zeitschrift des Verla-
ges kommt durch die Bestellung des neuen Abonnenten und die schriftliche Bestä-
tigung des Verlages zustande. Sollte keine schriftliche Bestätigung der Bestellung
vorliegen, wird der Vertrag durch Aufnahme der Belieferung wirksam. Zugelassen
sind nur Abonnenten, die entweder unbeschränkt geschäftsfähige natürliche Perso-
nen über 18 Jahre oder juristische Personen oder Handelsgesellschaften gem.
§ 6 HGB sind.

§  2 Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des 
Vertragsschlusses oder ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter, der nicht der Beförderer ist, die erste Ware in Besitz genommen hat. Um Ihr
Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Verlag, Sülldorfer Kirchenweg 2a, 
22587 Hamburg, Tel. 040 - 86 66 69-54, Fax 040 - 86 66 69-41, abo@kloen-
schnack.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie können das Muster-Widerrufsformular oder
eine andere eindeutige Erklärung elektronisch ausfüllen und übermitteln. Machen
Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per
E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Widerrufsfolgen: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlun-
gen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich entstandener Lieferkosten 
(mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine an-
dere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung
gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, 
das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 
wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen 
dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass bezogene Dienst-
leistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so verlieren Sie Ihr Wider-
rufsrecht ab Beginn der Ausführung des Vertrages durch uns. Die Rücksendung
erhaltener Ware ist nicht erforderlich. Sollten Sie die Ware dennoch an uns zurück- 
senden, so tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Rücksendung.

§ 3 Belieferung und Nutzungsbedingungen
Die Lieferung der Zeitschrift beginnt zum vereinbarten Termin bzw. ohne Terminan-
gabe schnellstmöglich. Sie erfolgt im Verbreitungsgebiet durch die Post. Änderun-
gen der Zahlungsweise – ausgenommen Kontoänderungen – sind erst nach Ablauf 
des gewählten Zahlungszeitraumes möglich. Guthaben, die sich aus Bezugsunter-
brechungen ergeben, werden bei Fälligkeit mit der nächsten Zahlung verrechnet.
Der Download des E-Papers oder einzelner Seiten und Artikel ist nur zur eigenen 
Nutzung gestattet. Eine darüber hinaus gehende Nutzung bzw. Verwertung der ur-
heberrechtlich geschützten Zeitschriftenbeiträge, Abbildungen, Anzeigen, etc., der
in elektronischer Form vertriebenen Ausgaben des Verlages, insbesondere durch 
Vervielfältigung, Verbreitung, Digitalisierung, Speicherung, gleich auf welchem Trä-
germedium und in welcher technischen Ausgestaltung, z.B. in Inter- oder Intranets, 
ist unzulässig und strafbar. 

§ 4 Bezugspreis
Es gilt zunächst der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses ausgewiesenen
Bezugspreis inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. Die Preisliste wird vom Verlag
in der jeweils gültigen Form auf seinen Internet-Seiten zur Verfügung gestellt

(https://kloenschnack.de/abonnieren) oder kann in der Geschäftsstelle des Verlages 
eingesehen werden.  
Der Bezugspreis kann vom Verlag in Form der Reduzierung und Erhöhung an die 
Entwicklung der Produktions- und Herstellungskosten nach billigem Ermessen  
angepasst werden. Die Ankündigung erfolgt durch Bekanntgabe gegenüber dem 
Kunden z.B. in der Zeitschrift und der Veröffentlichung im E-Paper. Bei einer Erhö-
hung des Bezugspreises um mehr als 5 % steht dem Kunden die Möglichkeit zu, 
innerhalb von 4 Wochen der Erhöhung zu widersprechen und den Vertrag zum 
nächsten Monatsende zu kündigen. 

§ 5 Zahlarten & Fälligkeit
Der Abonnementpreis ist immer im Voraus über ein Geldinstitut oder ggf. über
die Service-Center sofort nach Rechnungserhalt zu begleichen. Der Lieferzeitraum 
ist der jeweilige Zeitraum, für den der Abonnementpreis im Voraus bezahlt wird.
Sobald und solange der Abonnent sich in Zahlungsverzug befindet, ist der Verlag 
berechtigt, die Lieferung der Zeitschrift einzustellen, sowie Mahngebühren und
Verzugszinsen zu berechnen. 
Alternativ zu der Zahlung nach Rechnungsstellung kann der Abonnent dem Verlag 
ein SEPA-Basis-Mandat erteilen. Der Einzug der fälligen Beträge erfolgt frühestens 
zum Fälligkeitsdatum des Rechnungsbetrages. Der Abonnent sichert zu, rechtzeitig 
für die Deckung des Kontos zu sorgen. Kosten, die aufgrund der Nichteinlösung oder
Rückbuchung entstehen, gehen zu Lasten des Abonnenten, soweit diese nicht vom 
Verlag zu vertreten sind.

§ 6 Vertragsende / Kündigung
Verträge mit fester Mindestlaufzeit werden nach deren Ablauf als unbefristete 
Abonnements weitergeführt, wenn sie nicht fristgerecht, d. h. mindestens einen 
Monat vor Ablauf der Mindestlaufzeit, in Textform gekündigt werden. Unbefristete 
Abonnements können jederzeit mit einer Frist von einem Monat gekündigt werden.

§ 7 Haftung
Mängel der Zustellung sind unverzüglich anzuzeigen. Ein taggenauer grundsätz-
licher Anspruch auf eine Ersatzlieferung oder Rückerstattung bei mangelnder Zu-
stellung besteht nicht.
Bei Nichterscheinen, Nichtlieferung, Nichterreichbarkeit oder Leitungsstörungen im 
Internet oder Nichtbereitstellung infolge höherer Gewalt, Betriebsstörungen, Dieb-
stahl, Streik, Aussperrungen oder aufgrund sonstiger vom Verlag und der Zustellung
nicht zu vertretender Umstände, besteht kein Anspruch auf Leistung, Schadenser-
satz, Minderung oder Rückerstattung des Bezugspreises.
Der Verlag haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Abonnent Scha-
densersatzansprüche geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit be-
ruhen. Dies gilt auch für Vertreter oder Erfüllungsgehilfen. Dasselbe gilt für Scha-
densersatzansprüche, die aus der Übernahme einer Garantie resultieren. 
Im Übrigen haftet der Verlag nach den gesetzlichen Bestimmungen (Gewährlei-
stungsrecht), wenn eine wesentliche Vertragspflicht (Kardinalspflicht) verletzt wird. 
Der Schadensersatzanspruch ist im Falle der fahrlässigen Verletzung einer Kardi-
nalspflicht auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. 
Der Schadensersatzanspruch verjährt binnen 12 Monaten nach Lieferung. 

Muster-Widerrufsformular 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular 
aus und senden Sie es zurück.) 

Hamburger Klönschnack Verlag & Medien GmbH,  
Sülldorfer Kirchenweg 2a, 22587 Hamburg,  

          Tel. 040 - 86 66 69-0, oder abo@kloenschnack.de 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über 
den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*): 

          Bestellt am (*)/erhalten am (*) 

          Name des/der Verbraucher(s) mit Anschrift  

          Datum und Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

Sülldorfer Kirchenweg 2a · 22587 Hamburg 
Telefon 040 86 66 69-0 · Telefax 040 86 66 69-41 · www.kloenschnack.de


